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Diplomado en Gobernabilidad e Innovacion Publica

Nombre del Proyecto: “Precios Ya”

Equipo:
- Burbano Dannys, C.I. V- 16.857.502
- Montenegro José, C.I. V- 11.561.730
- Newman Raidir, C.l. V- 19.318.972
- Rey Oriana, C.I. V- 23.499.578

Breve Descripcidn: jPrecios Ya! Es un proyecto de disefio y desarrollo de una aplicacion mévil que
permitira el acceso directo a los precios referenciales de los productos de la canasta basica de una
forma interactiva, permitiendo a los usuarios conocer y establecer mejore decisiones antes y durante
la compra, dichos precios estaran establecidos propiamente por los supermercados y mercados
municipales. Del mismo modo, y de forma dindmica la app ofrece un apartado formativo y educativo
denominado “;,Como comprar mejor?” el cual brindara herramientas para la optimizacién de los
recursos o finanzas personales, permitiendo decidir entre calidad y precio en el marco de una politica
de datos abiertos. Por otro lado, se buscan mejoras en la calidad y precio de los productos de la Cesta
Basica a través de una competencia sana entre comerciantes y proveedores.

Duracién del proyecto: Ocho (8) meses

Presentacion: El consumidor es un agente activo dentro del comportamiento de compra cuyo objetivo
es la resolucion de problemas, que le permita decidir que comprar; esto lo hace mediante un proceso
de deliberacién, informada y formada, que le puede llevar mas o menos tiempo.

En este sentido, a través de una plataforma que aporte informacion relacionada a los precios del
mercado, en el marco de una politica de datos abiertos, y formaciones en temas de finanzas
personales, los consumidores podran ser capaces de comparar precios entre distintos
establecimientos para desarrollar sus pautas de decision y asi lograr el acceso rapido a la informacién,
lo que permitira generar andlisis de gastos previos y, en base al resultado de este andlisis, lograr
ajustarlo al presupuesto familiar, ofreciendo soluciones agiles en la toma de decisiones financieras a
la hora de hacer una compra en un momento determinado.

Accién Contra el Hambre, ONG que lucha contra las causas y los efectos del hambre, plantea que “la
seguridad alimentaria existe cuando las personas tienen acceso social, fisico y econémico a
suficientes alimentos en todo momento (...) De lo contrario, sufren de inseguridad alimentaria. Dicho
de otro modo, la inseguridad alimentaria es el estado que sufren las personas que, por culpa de no
tener una dieta adecuada, no pueden mantener una vida sostenible.”

Todo esto en blsqueda de aportar estrategias tecnoldgicas que favorezcan a las organizaciones
gubernamentales y no gubernamentales, en su deseo de alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) para el 2030, basandose en el Objetivo 2 “Hambre Cero”, principalmente en la meta
2.c que propone “adoptar medidas para asegurar el buen funcionamiento de los mercados de
productos basicos alimentarios y sus derivados y facilitar el acceso oportuno a informacién sobre los
mercados, en particular sobre las reservas de alimentos, a fin de ayudar a limitar la extrema volatilidad
de los precios de los alimentos” y, a su vez, en el Objetivo 9 “Industria, Innovacion e Infraestructura”,
en su meta 9.b que establece “apoyar el desarrollo de tecnologias, la investigacion y la innovacion
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nacionales en los paises en desarrollo, incluso garantizando un entorno normativo propicio a la
diversificacion industrial y la adicion de valor a los productos basicos, entre otras cosas.”

- Fundamentacion:
En el presente proyecto se analiz0, a través de encuestas de opinion realizadas a una muestra de 100
personas en los supermercados Plaza, Excélsior Gama, Central Madeirense y, los Mercados
Municipales de Chacao y Quinta Crespo, el comportamiento del consumidor.

La implementacién de una aplicacion movil orienta y hace mas satisfactoria la compra y consumo de
los productos. Si los productos se adaptan a sus necesidades y los precios fijados son los que esta
dispuesto a pagar, el consumidor se sentira mas satisfecho. Es importante destacar que, el
consumidor requiere formaciones en temas de finanzas y economia personal para decidir y, con esto,
promover la transparencia.

- Antecedentes:

El Banco Central de Venezuela (BCV) junto al Instituto Nacional de Estadistica (INE) generé en el
2004 el indice Nacional de Precios al Consumidor (INPC), indicador estadistico que mide, en un
periodo determinado, los cambios ocurridos en los precios de una canasta de bienes y servicios
representativa del consumo de los hogares que habitan un area geografica especifica. En mayo del
2022 se presentd una actualizacion del INPC, el cual arrojé que en abril se registré “una variacion
intermensual de 4,4%, superior al 1,4% obtenido para del mes previo y significativamente inferior a la
reportada en abril del afio anterior (24,6%)” segun informacion del BCV.

Por otro lado, el Observatorio Venezolano de Finanzas busca “contribuir a la elaboracién de
estadisticas econdmicas y sociales que apoyen al andlisis de la economia venezolana y realizar
estudios que aporten en el disefio de un modelo de desarrollo consensuado para Venezuela” y, dentro
de sus indicadores se encuentra el indice Nacional de Precios al Consumidor, el cual seial6é que “las
tasas de inflacion de octubre de 2022 fueron del 14,5% mensual, 142,6% acumulada y 173%
anualizada. Con estos resultados Venezuela sigue reflejando una alta y persistente inflacion.”

- Justificacion:

En un mercado tan competitivo como en el que vivimos en la actualidad, en el que hay una infinidad
de productos y servicios para todos los gustos, que procuran suplir desde la necesidad mas basica
hasta la mas compleja; se torna mucho mas comun el encontrarnos con el tema “precio”. En este
sentido se observa que la persona que no tenia la facilidad o la habilidad de negociacién la ha
desarrollado, todo con tal de cuidar el presupuesto. El precio es un elemento clave en la economia de
todos porgue es una referencia y un limite monetario que impacta a nuestro presupuesto. Ademas, es
el instrumento de comunicacion més tangible que tiene una empresa con sus consumidores.

En este orden de ideas, la informacién que aportan las empresas que ofertan sus bienes es reducido,
es asi como, con la implementacién de este proyecto el consumidor tendra acceso a datos de precios
referenciales, que le permitird acceder a estos bienes, encontrando los mejores precios del mercado
y reduciendo el gasto de transporte que genera la basqueda de productos al mejor precio.
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Objetivo General: Contribuir a mejorar los indices de Seguridad alimentaria en la poblacion del
Distrito Capital.

Objetivo Especifico:

Fomentar el acceso libre, transparente y abierto a los datos de informacién de los precios de
los productos de consumo masivo supermercados Plaza, Excélsior Gama, Central
Madeirense, y los Mercados Municipales de Chacao y Quinta Crespo, respectivamente.
Crear una herramienta tecnolédgica que promueva el aprendizaje y la formacién en economia
y finanzas para optimizar el dinero invertido en la Canasta Basica.

Generar una cultura de competencia sana entre los comerciantes y/o proveedores del servicio.

Poblacion destinataria o alcance: 3.5 millones de venezolanos residenciados en la ciudad de
Caracas, distribuyéndose en 66,04% en el municipio Libertador, 20,01% en el municipio Sucre, 9,62%
en el municipio Baruta, 2,26% en el municipio Chacao y 2,07% en el municipio El Hatillo.

Plan de tareas:

Establecer alianzas con supermercados y Alcaldias para aportar informacion de interés para
la comunidad en general

Elaborar una base de datos con precios de los productos de consumo masivo en
supermercados y mercados municipales, la cual se actualizar4 semanalmente

Crear una App que contenga la informacion referente al precio de los productos de consumo
masivo en los distintos establecimientos del Distrito Capital

Posibilidad de planificar y presupuestar la cantidad de dinero que se utilizara para la compra
de bienes

Generar capacitaciones y formaciones referentes a finanzas personal y manejo de capital
Promover el aprendizaje y las buenas practicas en el manejo de los recursos econémicos a
través de herramientas tecnolégicas

Generar alianzas entre establecimientos comerciales

Realizar reuniones mensuales dando a conocer el comportamiento de los usuarios segun los
distintos establecimientos evaluados

Enviar estadisticas mensuales a los establecimientos sobre variacion de los precios

Recursos y alianzas:

Banco de Desarrollo de América Latina (CAF)

Universidad Catélica Andrés Bello (UCAB)

Ministerio del Poder Popular de Comercio Nacional
Superintendencia Nacional para la Defensa para los Derechos Socioeconémicos (SUNDDE)
Supermercados Plazas

Supermercado Central Madeirense

Supermercado Excélsior Gama

Mercado Municipal de Chacao

Mercado Municipal de Quinta Crespo

Alcaldias

Asociacion Nacional de Supermercados y Autoservicios (ANSA)




UCAB | ] Universidad Catdlica w s s et
VVANDRES BELLO DE AMERICA LATINA

Presupuesto:
Recursos requeridos Analista de costos
Partida Descripcién especifica éJgidad Cant Costo Costo tSoLf[gl x
del recurso requerido . " | Unitario Total .
medida partida
Coordinador de USD$ |8 300 2400
proyectos
coordinador de UsD$ |8 | 300 2400
onitoreo
ﬁecursos Relaciones Publicas USD$ |8 300 2400 20700
umanos  "administrador USD$ |8 300 2400
Programador USD$ |5 1700 8500
Disefiador USD$ |5 400 2000
Encuestadores USD$ |6 100 600
Materiales | Papeleria USD$ |8 30 240
y Almacenamiento en Base 540
suministros | de Datos USD$ |1 300 300
Otros
Costos Otros Usb$ |8 100 800 800
TOTAL DEL PROYECTO 22040
Cronograma:
5 . Meses
No. |actividades uracion

enmesesT 2 1B |4 5 B [7 B

1 Sesion de trabajo con el equipo8

2 Definicién de estrategias 3

3 Definicion de requisitos 3
técnicos

4 Mapeo de diagndstico 3

o Estructura de la encuesta >

6 Visita a supermercados para

generar alianzas 4

7 |Aplicacion de encuestas 4
3 Creacion de formaciones en

2

temas de economia y finanzas
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9  |Disefio y creacion de la APP |5

10 Revision de fallos visuales de
la APP

11 Revision de fallos técnicos de
la APP

12 Revision del contenido de la
APP

Desarrollo de la base de daros
13 con los precios de los >
productos

14 |Accesibilidad y estandares >

15 Importacion del contenido )

16  |Desarrollo de funcionalidades |

17 |Prueba de la APP 1

18  lImplementacion de la APP 5

Actualizacion semanal de los

19 |precios de los productos de la
base de datos para mantener
la informacion al dia

Actualizacion de las

oo [formacionesy seguimiento del
proceso individual de los
usuarios

[$2]




